
今
月
に
入
り
、
病
院
の
外
来

部
門
で
は
新
た
に
三
病
院
で
サ
ー

ビ
ス
開
始
と
な
り
ま
し
た
。

東
京
で
は
、
品
川
区
に
ご
ざ

い
ま
す
Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本
関
東
病

院
様
（
病
床
数
６
２
７
床
）
が
、

外
来
で
の
会
計
待
ち
混
雑
の
解

消
に
向
け
、
サ
ー
ビ
ス
導
入
の

運
び
と
な
り
ま
し
た
。
あ
と
払

い
の
普
及
に
よ
り
、
今
後
、
患

者
様
の
通
院
の
利
便
性
向
上
が

期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。

沖
縄
で
は
、
先
月
の
琉
球
大

学
医
学
部
附
属
病
院
様
に
続
き
、

沖
縄
市
の
中
部
協
同
病
院
様

（
病
床
数
１
１
４
床
）
と
、
豊

見
城
市
の
豊
見
城
中
央
病
院
様

（
病
床
数
３
５
７
床
）
の
二
病

院
で
サ
ー
ビ
ス
開
始
と
な
り
ま

し
た
。

沖
縄
県
は
こ
れ
で
導
入
医
療

機
関
数
が
三
病
院
と
な
り
、
各

地
域
の
医
療
体
制
を
担
う
基
幹

病
院
で
医
療
費
あ
と
払
い
が
利

用
で
き
る
態
勢
が
徐
々
に
整
え

ら
れ
つ
つ
あ
り
ま
す
。

先
月
29
日
に
は
a
u
沖
縄
セ

ル
ラ
ー
様
の
「
Ｊ
Ｏ
Ｔ
Ｏ
ホ
ー

ム
ド
ク
タ
ー
」
ア
プ
リ
が
公
式

リ
リ
ー
ス
さ
れ
、
沖
縄
県
内
で

は
a
u
ユ
ー
ザ
ー
を
中
心
と
し

て
、
今
後
の
患
者
様
の
利
便
性

向
上
が
期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。

外
来
部
門
の
採
用
で
は
他
に

も
、
北
海
道
札
幌
市
の
Ｄ
ｏ
‐

Ｃ
ｌ
ｉ
ｎ
ｉ
ｃ
様
が
道
内
で
の

２
番
目
の
導
入
事
例
と
な
り
ま

し
た
。

ま
た
、
在
宅
部
門
に
目
を
向

け
ま
す
と
、
在
宅
ク
リ
ニ
ッ
ク

で
は
神
奈
川
県
平
塚
市
に
ご
ざ

い
ま
す
昭
和
ク
リ
ニ
ッ
ク
様
で
、

新
規
契
約
の
施
設
で
の
集
金
方

法
と
し
て
導
入
し
て
い
た
だ
き

ま
し
た
。

在
宅
薬
局
で
は
、
茨
城
県
牛

久
市
の
ス
マ
イ
ル
薬
局
様
、
愛

知
県
豊
川
市
の
す
ず
き
調
剤
薬

局
様
、
熊
本
県
熊
本
市
の
花
み

ず
き
薬
局
様
の
３
店
舗
で
新
規

導
入
と
な
っ
て
い
ま
す
。

今
夏
以
降
も
複
数
の
大
規
模

病
院
で
の
導
入
を
控
え
、
全
国

で
広
が
り
を
見
せ
て
い
ま
す
。
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各地の導入医療機関情報など旬な情報をお知らせする情報誌

「医療費あと払いサービス」最新情報をまとめてお届けします

2019年6月号

発行元

株式会社エムイーエックステクノロジーズ

東
京
で
一
病
院
、
沖
縄
で
二
病
院
が
ス
タ
ー
ト

かんリウマチ・整形外科クリニック 様

キャッシュレス会計により待ち時間最大１時間改善

かんリウマチ・整形外科クリニック様は神奈川県逗子市にある整形外科クリニック様です。医療費あと払い導入

前は全ての患者様に対し都度会計を行っていましたが、医療費あと払い導入後は通院頻度の多いリハビリ患者様

を中心に「会計なし・キャッシュレス」で通院いただいています。

以前は最長で１時間ほど会計待ち時間があったとのことですが、現在は一般の患者様で長くて１５分程度、リハ

ビリ患者様は待ち時間なしに改善されています。

専用の診察券で訴求

利用希望のあった患者様には専用診察券をお渡しして、リハビリ後など

は処置室から会計に寄らずそのままご帰宅いただくことができています。

専用の診察券は医療機関様のアイディアで患者様へのサービス周知にも

役立っており、利用患者様は日々増加しています。

算定ミスによる患者様対応も軽減

医療費あと払い患者様の会計計算は患者様ご帰宅後に行っても良い為、

会計計算を後回しにすることができます。

また翌月１５日まで請求金額を修正できるので、レセプト作成・点検時

に算定ミスに気づき未収対応などの手間も軽減しています。

・延べ来院患者数/月・・・約３７００名

・あと払い利用数/月・・・約５６０回

（利用率１５％）

《ご利用状況》

・会計待ち時間の大幅短縮

・レセプト後の請求で、算定ミス軽減

・あと払い会員は会計計算を後回しに

・患者様の支払いの手間が軽減

《導入によるメリット》

ＮＴＴ東日本関東病院様

豊見城中央病院様

中部協同病院様

あと払い患者専用診察券
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６月の新規導入医療機関 《累計》病院･クリニック１３２件 調剤薬局８０５件

【北海道】Do-Clinic様 【茨城】スマイル薬局様
【東京】NTT東日本関東病院様 【神奈川】昭和クリニック様
【愛知】すずき調剤薬局様 【熊本】花みずき薬局様
【沖縄】中部協同病院様、豊見城中央病院様


