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「医療費あと払いサービス」最新情報をまとめてお届けします！

2025年11月号

在宅診療を行うクリニック様で「医療費あと払い」サービ

スの新規導入がありました。

New！ １１月の新規導入医療機関お問合せ・資料請求は
こちらまで

Tel：03-3237-3039
平日 午前９時～午後６時まで

株式会社メディカルファイナンステクノロジーズ

医療費あと払い で検索

たかみざわ医院様 [在宅]（神奈川）

各地の導入医療機関情報など、旬の情報をお知らせする情報誌

ｸﾘﾆｯｸ

薬局

平野屋店(大阪)とグリーン薬局寺田町店(大阪) 、株式会社

DoraPharma様からはユニコーン薬局御器所店（愛知）、

関連薬局で運営法人が別の株式会社ユニコーン薬局様から

は、ユニコーン薬局前野町店（東京）、株式会社Rita-

Heart様からは、まちかど薬局（山口）、氷川のつどい株

式会社様からは、みはし薬局（埼玉）とエムエム薬局（埼

玉）が新規導入となりました。ヤスマルット株式会社様か

らは、ふなこし薬局（静岡）。有限会社ファーマシーすず

様からは、すず薬局にしろく1丁目店(東京)が追加導入とな

っています。「医療費あと払い」サービスを利用し、使い

やすいという声から追加で導入を決める薬局様も多いのが

特徴です。

在宅診療で「医療費あと払い」新規導入！

医療機関インタビュー：テーマ 【医療費あと払い導入前の課題と導入後の変化】

じょうど医院 しらみず診療所

「医療費あと払い」サービスを導入す
る前は、訪問診療時にお釣りを用意し
たうえで、現金回収で対応していまし
たが、患者様との現金のやり取りに時
間がかかっていました。また、訪問診
療から戻った後、医療機関で都度入金
処理を行わなくてはならないことも大
きな負担になっていました。「医療費
あと払い」サービス導入後は、患者様
も私たち医療機関側も現金を用意する
必要がなくなり、患者様、医療機関双
方で発生する手間も解消されました。
その結果、円滑に業務ができるように
なりました。

小金井 竹田内科・小児科・在宅クリニック

導入する前の課題というものは特に感じ
ていませんでしたが、当院の関連医療機
関で「医療費あと払い」サービスを導入
しており「非常に使いやすい」と耳にし
ていました。その話をもとに、当院でも
導入を決定しました。操作は非常にシン
プルで、パソコン操作に不慣れなスタッ
フでも安心して作業ができています。引
き落としができなかった場合の理由もパ
ソコンの画面上から確認できるため、請
求の管理がしやすいです。「医療費あと
払い」サービスを導入して良かったと思
いますし、今後も継続して活用していき
たいと考えています。

現場でも実感する
「使いやすさ」と「安心感」

診察に集中できる
環境づくりへ

現場が選んだ
会計の新しいかたち

薬局では７件が新規導入、２件が追加導入！

今回は、在宅診療で「医療費あと払い」をご利用中の医療機関様に、
導入前に抱えていた課題や、導入後に感じた変化についてお話を伺いました。

現場の声を、導入のご検討にお役立てください。

これまでは訪問診療時に医師が直
接現金で医療費を回収していまし
たが、訪問診療の患者様の増加に
伴い、業務の負担を軽減するため
口座振替サービスの導入を検討し
まし「医療費あと払い」サービス
を導入いたしました。「医療費あ
と払い」サービス導入後は、現金
回収の手間もなくなり、医師はよ
り診療業務に集中できる環境が整
いました。患者様にとっても、よ
りスムーズに会計できる体制をご
提供できるようになりました。

神奈川県の日吉駅のすぐそばにあるたかみざわ医院様は、

新たに訪問診療を開始するにあたり、口座振替サービスの

導入を検討され、当社へお問い合わせいただきました。一

般的な口座振替サービスと比較検討したうえで、事務作業

が軽減でき、未収対策にもなるとのことで、当社の「医療

費あと払い」サービスを導入いただきました。

薬局部門ではメディキュア株式会社様から、グリーン薬局

ユニコーン薬局前野町店様（東京） / まちかど薬局様（山口）

ユニコーン薬局御器所店様（愛知） / ふなこし薬局様（静岡）

グリーン薬局平野屋店様（大阪）/  グリーン薬局寺田町店様（大阪）

すず薬局にしろく１丁目店様（東京）
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03-3237-3039 https://mdcom.jp/ 医療費あと払い 検索医療費あと払い

お問い合わせはこちらまで
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インフルエンザや風邪の流行が懸念されるこの時期、医

療機関では受診者の増加により、待合室の混雑が予想さ

れます。予防接種を受ける方は、体調不良で来院される

方と同じ待合室でお待ちいただくことになるため、院内

の混雑や感染リスクの増加が懸念されます。2025年の

秋冬シーズンも、インフルエンザワクチンに加え、新型

コロナワクチンの接種が重なるため、例年以上の混雑が

予想されています。

予防接種でも「医療費あと払い」を活用いただけます！

2025年の秋冬シーズンも、予防接

種の季節が本格化しています。

患者様が安心して来院できる環境

作りと院内の混雑緩和のため、ぜ

ひ「医療費あと払い」サービスの

活用をご検討ください。

現場で活きる！サイネージ＆販促チラシ活用事例（外来）

サイネージ 販促チラシ

実際のサイネージ＆販促チラシデータ

サービス周知として活用いただけます！

そんな中、混雑緩和として「医療費あと払い」サービス

を活用してはいかがでしょうか。通常は保険診療が「医

療費あと払い」の対象ですが、予防接種でもご利用いた

だけます。「医療費あと払い」を活用することで、予防

接種の受付や会計をスムーズに行うことができ、混雑緩

和にもつながります。

「医療費あと払い」サービス導入直後は患者様からの問い合わせが増加し、スタッフの負担が大きくなります。

問い合わせ専用窓口の電話番号も郵送申込書・パンフレットの裏面にも記載しておりますが、受付・会計窓口へ

問い合わせをされる方も一定数おられると想定されます。その際には、販促チラシやサイネージをご活用いただ

くことで、スタッフの負担軽減につながります。「医療費あと払い」サービスの導入をご検討いただく際は、ぜ

ひサイネージや販促チラシも併せてご活用ください。

「医療費あと払い」をご利用の医療機関様へ、販促チラシのデータやサイネージ用の表示データを、必要に応じ

て提供しております。サービスを導入後には、パンフレットと郵送申込書をお渡ししておりますが、「医療費あ

と払い」サービスの認知向上、新規登録・利用促進、患者からの問い合わせ対応を軽減する目的でサイネージや

販促チラシをご活用いただくことも可能です。

《 院内混雑緩和と感染リスク低減に向けて 》 さらに、患者様は事前の支払い準

備が不要となるため、手間がなく

なり安心して受診ができます。医

療機関側も通常外来受診患者様と

予防接種を受ける患者様で会計を

分けることで院内の混雑を軽減で

きるため、双方にメリットが生ま

れる仕組みとなります。
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