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「医療費あと払いサービス」最新情報をまとめてお届けします！

2026年７月号

平日 午前９時～午後６時まで

各地の導入医療機関情報など、旬の情報をお知らせする情報誌

お問合せ・資料請求は
こちらまで

Tel：03-3237-3039
平日 午前９時～午後６時まで

株式会社メディカルファイナンステクノロジーズ

医療費あと払い で検索

New！ ７月の新規導入医療機関

薬局 アイン薬局マルイファミリー溝口店様（神奈川）/  おごそ薬局様（三重）

7月の導入医療機関様・薬局様のご紹介

外来診療・訪問診療にて、
当社「医療費あと払い」サービス導入！

薬局部門でも新たに「医療費あと払い」サービスが開始とな

ります。

当社の「医療費あと払い」サービスは、サービス導入後の満

足度が非常に高く、既存店舗の実績を評価いただき多店舗展

開（追加導入）へと至るケースが多いのも大きな特徴です。

未収時の督促や申込書不備時の対応も代行。
事務代行でも「医療費あと払い」が選ばれています！

株式会社コネクトファーマシー様の「おごそ薬局」様、

Chloe Pharmacy株式会社の「みんなの薬局東中野駅前店」が

新規導入となりました。

株式会社アインファーマシーズ様からは「アイン薬局マルイF

溝口店」が追加で導入となりました。

ｸﾘﾆｯｸ 鈴木歯科医院様（長野）

みんなの薬局東中野駅前店様（東京都）

長野県松本市にある「鈴木歯科医院」様は、訪問診療の自己

負担金を振込や現金で回収しており、対応が手間になってい

ることから当社にお電話でお問い合わせがありました。未収

金発生リスクの軽減や、業務効率化につながる点をご評価い

ただき、当社の「医療費あと払い」を導入いただきました。

キナリ訪問看護ステーション（埼玉）訪看

埼玉県さいたま市にある「キナリ訪問看護ステーション」様

は、2026年6月に設立された訪問看護ステーションです。

既に複数の訪問看護ステーションで当社「医療費あと払い」

サービスを導入している「ハノン・ケアシステム」様からの

薬局では1店舗で新規導入、1店舗が追加導入！

日常的に発生する複雑な事務作業を軽減。

本来の業務により専念できる環境が手に入ります。

2026年6月の診療報酬改定が実施され、多くの医療機関様や薬局様が事務作業の増大に直面し頭を悩ませています。そのような中

「外部委託で業務を効率化したい」というニーズが今まさに高まっています。

当社の「医療費あと払い」サービスでは、一部の事務代行を実施しています。一般的な口座振替サービスでは、改定の繁忙期が

過ぎても、毎月のように「口座申込書の不備対応」や「未収金発生時の督促対応」が発生するため、現場の負担はなかなか軽減

されません。当社の「医療費あと払い」サービスの場合は、一時的な決済代行ではなく、医療費の立替払いの他、一般的な口座

振替サービスには無い「口座申込書の不備対応」や「未収金発生時の督促」まで当社が代行します。毎月のように発生する未収

金・書類不備の手間を軽減することで、現場のスタッフは「本来集中すべき業務」により専念することができます。

今回の診療報酬改定を機に「事務負担をもっと軽減したい」あるいは「現在利用している口座振替サービスと比較してみたい」

という医療機関様・薬局様は、ぜひ当社までお問い合わせください！

ご紹介で当社「医療費あと払い」サービスを知り、これまで

の実績やシステムの使いやすさを評価いただいた結果、当社

のサービスを利用したいとのご要望をいただき、導入となり

ました。長野県上田市にある「国立病院機構 信州上田医療センター」

様は、外来診療で当社の「医療費あと払い」をご導入いただ

きました。既に他社の口座振替サービスをご利用されていま

したが、患者様の支払手段が多く、使い勝手が良いとの理由

で当社の「医療費あと払い」を導入いただきました。

病院 国立病院機構信州上田医療センター様（長野）※7月21日～
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導入医療機関インタビュー【在宅クリニック】

当院では現在350名近くの患者様に訪問診療を行っておりますが、このうち大型施設の入居者を除く250名ほどが、当院

で直接集金する対象患者様となります。毎月の集金にあたっては、これまでは現金で直接集金するか、もしくはお振り

込みいただく方法を取っておりました。

患者様やご家族様からは、以前より口座振替にも対応してもらいたいとのご要望をいただいており、当院側の事務作業

の効率化を目指すうえでも、口座振替サービスの導入を検討していました。

MFT社の「医療費あと払いサービス」については、サービスを導入されている他の医療機関様から話を聞いていたこと

があり、比較検討の選択肢の一つとして問い合わせました。最終的にMFT社のサービスを導入することに決めたのは、

従来の口座振替と異なり、立替払いにより未収リスクが軽減される点が魅力と感じたためです。営業担当の方の対応が

良かったことも決め手の一つとなりました。

《「医療費あと払いサービス」の導入を決められた経緯を教えてください》

シティ・タワー診療所様（岐阜県）

《導入前と導入後で、どのような変化がありましたか？》

《当社のサポート状況はいかがでしょうか》

現金集金を行わなくなったことで、集金金額の相違による返金作業の手間が無くなり、非常に助かっています。また、窓

口で入金する件数がほとんど無くなったため、レジ入金や集計、起票、経理仕訳といった事務作業が激減し、職員の事務

負担もかなり軽減されました。

未収管理の面では、立替払いをしてもらえることで未収金件数が以前よりも減少し、管理がしやすくなりました。患者様

に対して何度も入金の催促をせずに済んでいるので、督促業務のストレスからも解放されています。

患者様やご家族様からも「おつりが出ないように現金を準備する手間が省けて楽になったし、振込手数料の負担も無くな

ったので非常に助かっています」と、ありがたいお声をいただいております。

《貴院の今後の取り組みや展望についてお聞かせください》

毎月の請求作業にあたって、レセコンの出力ファイルを活用するためのツールをご用意いただいたのですが、こちらか

らの修正の要望にもすぐにご対応いただけるので大変有難いです。営業担当の方以外にも、医療機関専用の問い合わせ

窓口が設けられているので、ちょっとしたことでもすぐに質問できる環境が整っていると思います。

現在受け持っている患者様の人数を当院での平均値としてキープしつつ、過度に欲張らず、患者様の想いに寄り添う診

療をこれからも続けていきたいと思っています。また、当院の“医療を通じて「人」と「地域」に感動を創り出す”診療

方針のもと、地域貢献に繋がる活動にも積極的に力を入れていきたいと思います。

《医療機関様のご紹介》

2010年3月にJR岐阜駅前の岐阜シティ・タワー43内で開業し

たシティ・タワー診療所様。開業以来、内科・小児科の一般

外来のほか、通院が困難なお子さんや高齢者、難病の方を支

える「在宅医療」に力を入れている医療機関です。

同院のテーマは「医療技術」×「日常生活支援」×「人をケ

アする心」。「病気を診る」のではなく「人をみる医療」を

大切に、患者様やご家族の家庭環境、これまでの人生観にま

で耳を傾け、一人ひとりに最適な治療やケアを日々提供され

ています。多くの人々から「当院にかかってよかった」「不

安がなくなった」と感謝の声が寄せられる、地域にとってか

けがえのない存在です。
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